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まず初めに、解除操作をお試しください。解除操作完了後に再度、同期設定をお試しください。 

マルチセンサー及びスマートロックの同期・解除方法については、以下の資料をご確認ください。 

https://www.solidcamera.net/download/file/DevQIG_IPC-08fhdz.pdf 

 

以下の場合においてのみ、マルチセンサー及びスマートロックのリセットをお試しください。 

 上記の操作を試しても、カメラとの同期ができない 

 カメラが故障した／カメラを紛失した 

 マルチセンサーまたはスマートロックが動作しない 

 

● マルチセンサーのリセット方法 

1. タンパーキーを1.5秒以内に4回押し、4回目はタンパーキーを

長押しすると LED が点灯します。 

 

2. 3 秒後に LED が消灯し 2 秒以内にタンパーキーを離します。 

成功すると、LED が 1 秒間点灯します。 

それ以外の場合は、LED が一度点滅します。 

 

3. ID は除外され、すべての設定が工場出荷時のデフォルトにリセ

ットされます。 

 

 

● スマートロックのリセット方法 

1. スマートロック側面のスイッチを 10 回連続で押します。 

 

2. LED が赤点滅し、リセットがかかります。 

 

3. スマートロックが再起動し、数秒間カチャカチャと動きます。 

 

4. 動きが止まると、リセット完了です。 

 

 

 

 

https://www.solidcamera.net/download/file/DevQIG_IPC-08fhdz.pdf

