
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

～はじめに～ 
 
危険を避けるために、本取扱説明書をよくお読みいただき、正しくご使用く

ださい。また、本取扱説明書は大切に保管してください。本取扱説明書の

全部または一部を、書面による許可なく、いかなる団体または個人も複製、

改変することはできません。別段の合意がある場合を除き、複製、改変され

た取扱説明書について、当社はいかなる保証も行いません。 
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 1. THERMALTAB-sVMS-を起動する 

ご使用上の注意 

▪ カメラリストに追加する推奨端末台数は16台以下です。 

▪ ご使用になるWindowsパソコンの画面サイズによって、ソフトウェアの表示が多少異なることがございます。 

▪ CPUやメモリーが圧迫されると、ソフトの動作が遅くなったり正常に動作しなくなったりします。 

（例：画面がフリーズする、ソフトが落ちる、高温時ポップアップが最前面に表示されない、等） 

▪ ソフトウェア更新に伴う修正や機能追加は、ユーザーサービスの一環として随時提供しているものです。 

内容や提供時期に関しての保証は一切ございません。 

 

1.1 THERMALTAB-sVMS-をインストールする 

1. ソリッドカメラのTMT-03S/01S商品ページ（https://www.solidcamera.net/thermaltab/tmt-

v001.html）内の［ダウンロード］より、［Windowsパソコン用ソフトウェア」をダウンロードします。 

 

 

2. ダウンロードしたファイルを解凍（展開）します。 3. 解凍したフォルダーをクリックします。 

4. 使用しているWindowsパソコンの仕様に合った

フォルダーを開きます。 

  

5. 解凍（展開）したフォルダー内にある

［Setup.exe］をダブルクリックします。 

 

 

https://www.solidcamera.net/thermaltab/tmt-v001.html
https://www.solidcamera.net/thermaltab/tmt-v001.html
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※ 以下の画面が表示されたら［詳細情報］をクリックし、右下に表示された［実行］をクリックします。 

         

 

6. ［日本語］を選択し、［次へ］をクリックします。 

 

7. ［次へ］→［次へ］→［インストール］→［完了］と進み、インストール完了です。 

          

 

 

 

          



 

8. デスクトップに［sVMS］と書かれたアイコンが生成されます。 

ダブルクリックでTHERMALTAB-sVMS-が起動します。 

 

 

1.2 THERMALTAB-sVMS-を起動する 

1. 右図のようにログイン画面が表示されます。初回は何も変更せずに［ログイン］をクリックします。 

〈パスワードを記憶する〉にチェックを入れると、次回起動時よりパスワードが自動で入力されます。 

〈自動ログイン〉にチェックを入れると、次回起動時よりログイン画面が省略されます。 

 

2. 以下のようにメインページが表示されます。 
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1.3 メインページについて 

Operation（操作） 

 

統計 同一ネットワークにあるデバイスの状況を表示させます。 

 

プレビュー 登録されているデバイスのリアルタイム映像が表示されます。 

 

顔認証管理 リストのインポートや出席管理、登録リスト管理を行えます。 

Configration（設定） 

 

デバイス管理 デバイスの追加、編集、削除が行えます。 

 

デバイス設定 登録されたデバイスの設定が行えます。 

 

設定 THERMALTAB-sVMS-の設定が行えます。 

 

ログ情報 デバイスのログが表示されます。 

 

ユーザー管理 ユーザーアカウントの追加、編集、削除が行えます。 

 

  



 

 2. デバイスの追加 

メインページの［デバイス管理］をクリックします。 

 

 

2.1 同一ネットワーク内のデバイスを追加する 

1. 画面下部に、同一ネットワーク内のデバイスが表示されます。 

 

2. チェックボックスにチェックを入れ、［＋デバイスの

追加］をクリックします。 

 

3. 〈デバイス情報〉が表示されたら［OK］をクリックし

ます。 

※〈ユーザー名〉と〈パスワード〉を変更している場合

は、修正してから［OK］をクリックします。 
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4. 画面上部のデバイスリストに追加されます。 

 

❖ デバイス名を変更する場合は、［修正］ボタンより変更可能です。 

 

2.2 異なるネットワークに接続されているデバイスを登録する 

2.2.1 登録したいデバイスのUUIDを確認する 

❖ この作業は、登録したいデバイスと同一ネットワークに接続されたWindowsパソコンで行なってください。 

❖ 使用するWindowsパソコンには、あらかじめsVMSをインストールしてください。 

1. メインページの［デバイス管理］をクリックします。 

 



 

2. 画面下部に同一ネットワーク内のデバイスが表示されます。最下部のスクロールバーを右に動かし、

〈UUID〉を確認します。 

 

 

2.2.2 THERMALTAB-sVMS-にデバイスを登録する 

1. 〈デバイス管理〉ページの左上にある［＋追加］をクリックします。 

 

2. 各項目を入力します。 

 

デバイス名 任意のデバイス名 

IP/UUID/DDNS デバイスのUUID 

ポート （変更不要） 

ユーザーID デバイスの管理者ユーザー名 

パスワード デバイスの管理者パスワード 

カメラ型式 （変更不要） 

チャンネル数  

通行方向 入口/出口から選択できます 

 
3. ［OK］をクリックします。 
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4. 画面上部のデバイスリストに追加されます。 

 

 

2.3 デバイスグループ情報の確認 

1. メインページの［デバイス管理］をクリックします。 

 

2. ［グループ管理］タブをクリックすると、登録されているデバイスグループ情報が表示されます。 

 

 

  



 

 3. 統計 

3.1 統計の確認について 

1. メインページの［統計］をクリックします。 

 

2. 画面左側にある〈デフォルトグループ〉のチェック

ボックスにチェックを入れます。 

 

3. 検知数を確認したい期間を入力し、検索をクリック

します。 
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4. ローカルネットワーク内にあるデバイスの検知状況画面が表示されます。 

検知状況画面 

 

 イン 〈進行方向〉を「入口」に設定したデバイスの検知数  

 アウト 〈進行方向〉を「出口」に設定したデバイスの検知数  

 温度異常 しきい値以上の温度の検知数  

 未退出 インの値からアウトの値を引いた数（※在席管理等で使用）  

 
下部の〈入口〉には〈イン〉でカウントされた画像を、〈出口〉では〈アウト〉でカウントされた画像が表示され

ます。 
 

 

 

3.1.1 検知数がカウントされない場合 

1. メインページの［設定］をクリックします。 

 



 

2. [フロー制御]タブをクリックします。 
 
3. 〈オープン〉のチェックを外します。 

チェックが入っている場合、人数カウ

ントの上限値を超えると、カウントが

停止します。カウントは日ごとにリセ

ットされます。 
 
4. [設定]をクリックします。 

 
 

3.1.2 画面下部に画像が表示されない場合 

1. メインページの［設定］をクリックします。 

 

2. [一般設定]タブをクリックします。 
 
3. 〈ローカルストレージパス〉を正しく設定し

直します。 

存在しないドライブが選択されている場合

は画像が表示されません。 
 
4. [設定]をクリックします。 

 
 

アダプティブウィンドウ 
チェックを外すと、プレビュー画面をウィンドウ枠に合わせます

（横長になります） 

自動的にスナップショット撮影する 
チェックを有効にすると、アクセスしているカメラのスナップシ

ョットが保存できます 

ホーム画面にスナップショットを表示する VMSログイン時、自動で統計のページが開きます 
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 4. 高温検知アラーム 

4.1 高温検知時の画面 

設定した温度しきい値以上の温度が検知された場合、画面中央に検知情報がポップアップ表示されます。 

「検知時の画像」「検知温度」「検知日時」「検知したデバイスのIPアドレス」を確認できます。 

検知状況画面（高温検知時） 

 

 

 
[×]クリックすると表示を閉じます。 

 
検知時の画像が表示されます。 

 
検知温度が表示されます。 

 
検知した日時が表示されます。 

 
検知したデバイスのIPアドレスが表示されます。 

 

[リストライブラリを追加]クリックすると、顔認識デー

タを登録する画面が表示されます。 

顔認識データの登録方法は、【7.1顔認識データの個

別登録】の手順3を参照してください。 



 

4.2 アラームの設定 

❖ 初期設定では、アラーム音は「有効」です。 

❖ アラームは約30秒間鳴動します。（秒数の設定はできません） 

❖ アラームの音量は使用端末の音量で調整できます。 
 

1. メインページの［設定］をクリックします。 

 

2. [アラーム設定]タブをクリックします。 

 

3. 〈アラーム音を開く〉で設定変更ができま

す。 

・・・有効     ・・・無効 

 

4. 画面下部の[設定]をクリックします。 

 
 

アラーム音を開く すべての温度測定時にsVMSからアラームが鳴ります 

温度を開けて異常音 異常温度測定時にアラーム音が鳴ります 

オープンノーマルオーディオ 正常温度測定時、sVMSから「温度は正常です」という音声が流れます 

ヒントボックスを閉じる ポップアップの表示時間を設定できます 

異常温度を表示 異常温度測定時、画面にポップアップウィンドウを表示します 

訪問者ページを表示 顔登録していない人が測定した際、ポップアップウィンドウを表示します 
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4.3 温度しきい値の設定 

❖ 初期設定の温度しきい値は、「37.5℃」です。WEB設定でも変更可能です。 
 

1. メインページの［デバイス設定］をクリックします。 

 

2. 画面左側の〈デバイスリスト〉から設定したいデバイ

スをダブルクリックします。 

 

 

3. 画面右側にデバイスの情報が表示されます。 
 
4. [アクセスパラメーター]をクリックします。 

 



 

5. 〈温度しきい値〉に温度を入力します。 
 
6. 画面下部の[セットする]をクリックします。 
 
❖ ディスプレイサイズによっては、開かれたウィンドウの背景部分をドラッグし、下部が表示されるように移動

させる必要があります。 
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 5. ライブ映像の確認 

1. メインページの［プレビュー］をクリックします。 

 

2. 画面左側の〈デバイスリスト〉から視聴したいデバイスを選択し、ダ

ブルクリックします。 

 

3. 画面右側に、ライブ映像が表示されます。 

 



 

4. ウィンドウをダブルクリックすると、1画面表示に切り替わります。 

 

5. プレビューで視聴しているデバイスの場合、検知した際には画面右または下部にリストが表示されます。 
 
❖ ［一般設定］で〈自動的にスナップショット撮影する〉のチェックボックスにチェックを入れる必要があります。

（【3.1.2 3.1.23.1.2画面下部に画像が表示されない場合】を参照） 

 

 

  

データリストに 

登録されている人物のリスト 

データリストに 

登録されていない人物のリスト 
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❖ このリストの表示数は、設定によって変更可能です。 

1. 画面右上の歯車のボタンをクリックします。 

 

2. 各値を変更し、［設定］をクリックします。 

 

 

 

  



 

 6. 顔認識ログの閲覧 

6.1 顔認識ログの確認方法 

1. メインページの［統計］をクリックします。 

 

2. [履歴]タブを選択します。 
 
3. 画面左側のリストからログを確認したいデバイスを選択します。 

 

4. ログを確認したい期間を入力し、[検索]をクリックします。 
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5. 以下のように、ログが表示されます。 

 

顔認識ログの項目について 

 

 
 

 
顔認識データリストに 

登録されている人の場合 

顔認識データリストに 

登録されていない人の場合 

ライブラリ画像 リストに登録されている画像 空白 

スナップ画像 検知時の画像 検知時の画像 

名前 リストに登録されている名前 空白 

番号 リストに登録されているID 空白 

リストモード リストに登録されているリストの種類 訪問者 

温度 検知時の温度 検知時の温度 

時間 検知日時 検知日時 

デバイス名 検知したデバイス 検知したデバイス 

情報 
類似度、訪問数、マスクあり/なし、 

温度正常/異常 
マスクあり/なし、温度正常/異常 

 

 



 

6.1.1 ライブラリ画像が表示されない場合 

1. メインページの［デバイス設定］をクリックします。 

 

2. 画面左側の〈デバイスリスト〉から設定したいデバイ

スをダブルクリックします。 

 

 

3. 画面右側にデバイスの情報が表示されます。 
 
4. [アクセスパラメーター]をクリックします。 

 

5. 〈開封条件〉で[ホワイトリスト＋顔認証オープン]を選択し、画面下部の[セットする]をクリックします。 
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6.2 顔認識ログの抽出方法 

顔認識ログデータの抽出をするには、WindowsパソコンにExcelがインストールされている（もしくはWEBブラ

ウザで使用できる状態になっている）必要がございます。 

1. 対象の顔認識ログを表示させた状態で右上の［Excel］もしくは［CSV］をクリックします。 

 

2. 保存先のフォルダーを選択し、ファイル名を付けて［保存］をクリックします。 

 

  



 

 7. 顔認識データリストの管理 

7.1 顔認識データの個別登録 

7.1.1 ログ情報から登録する場合 

1. 〈6.1 顔認識ログの確認方法〉の手順で、ログを開きます。 
 
2. 登録したい人の画像をダブルクリックします。（マスクを着用していない画像を選択してください） 

 

3. 各項目を入力し、［設定］をクリックします。 

※〈デバイスグループ〉、〈名前〉、〈番号付け〉は必須項目です。 

 

 

※顔認識データは定期的にエクスポートし、バックアップを保管しておいてください。 

（【7.5 顔認識データのエクスポート】を参照） 
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7.1.2 写真ファイルで登録する場合 

❖ あらかじめ、960×960ピクセルかつ2MB以内の、マスクや帽子等、顔を覆うものをすべて外し、正面を向

いている顔画像データを用意してください。 
 

1. メインページの［顔認証管理］をクリックします。 

 

2. ［リストインポート］タブをクリックします。 
 
3. 画面左側にある〈デフォルトグループ〉のチェックボックスにチェックを入れます。 

 

4. 〈インポート形式〉で[画像アップロード]を選択します。 
 
5. 〈一括顔登録〉の右側にある[...]をクリックします。 

 

6. 顔画像データが入っているフォルダーを選択します。 

 



 

7. インポートをクリックします。 

 

8. インポートが成功すると、〈アップロード進行状況〉が「100％」になり、〈状態〉欄に成功数、失敗数が表示さ

れます。 

 

❖ インポートが失敗した場合は、すでにデバイスに登録されている可能性があります。 

 

※顔認識データは定期的にエクスポートし、バックアップを保管しておいてください。 

（【7.5 顔認識データのエクスポート】を参照） 
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7.2 顔認識データの一括インポート 

❖ 顔写真データとExcelファイルを使用して、データの一括インポートが可能です。 

1. メインページの［顔認証管理］をクリックします。 

 

2. ［リストインポート］タブをクリックします。 
 

3. 画面左側にある〈デフォルトグループ〉のチェックボックスにチェックを入れます。（グループごとの登録とな

ります） 

 

4. 〈インポート形式〉でExcelを選択します。 
 
5. 〈リスト形式〉の右側にある[リストダウンロード]をクリックします。 

 

6. ［デスクトップ］等のフォルダーを選択し、Excelファイルをダウンロードします。 

 



 

7. ダウンロードした「Model_en.xlsx」ファイルを開き、各項目を入力します。 

 

Name 必須 名前 IC card 任意 ICカード番号 

User ID 必須 ユーザーID Picture Name 必須 顔写真データのファイル名 

Gender 必須 性別（1：男性/2：女性） Address 任意 住所や部署 

ID Number 任意 ID番号 Remarks 任意 備考 

Telephone 任意 電話番号    

 

8. 5で入力した〈Picture Name〉にファイル名を合わせて、顔写真データをフォルダーに保存します。 

※ フォルダー名やファイル名は半角で作成してください。 

※ 画像は960×960ピクセルかつ2MB未満のマスクや帽子等、顔を覆うものはすべて外し、正面を向い

ている顔画像データを用意してください。 

 

9. 〈アップグレードリスト〉の右側にある[...]をクリックし、編集した「Model_en.xlsx」を選択します。また、

〈一括顔登録〉の右側にある[...]をクリックし、顔写真データを保存したフォルダーを選択します。 
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10. ［インポート］をクリックし、リストインポートを開始します。 

〈アップロード進行状況〉が100％になると、〈状態〉欄に成功数、失敗数が表示されます。 

 

❖ インポートが失敗した場合は、すでにデバイスに登録されていたり、必須項目が入力されていない、または

値が競合している可能性があります。 

 

※インポートに使用した元データはバックアップとして保管しておいてください。 

  



 

7.3 顔認識データの確認 

1. メインページの［顔認証管理］をクリックします。 

 

2. ［顔登録リスト］タブをクリックします。 
 
3. 画面左にあるリストから、デバイスを選択します。 

 

4. 画面中央上部の［検索］をクリックすると、登録データが表示されます。 
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7.4 顔認識データの削除 

1. 〈7.3 顔認識データの確認〉の手順で、登録データの一覧を開きます。 

 

2. 削除したいデータを選択し、チェックボックスにチェックを入れます。 
 
3. ［削除］をクリックすると、該当のデータが削除されます。 

 

❖ ［すべて削除］をクリックすると、選択していない場合でもすべてのデータが削除されます。 

❖ データを編集したい場合は、WEB設定から編集を行なってください。 

❖ 本画面でデータの編集はできません。 

 

  



 

7.5 顔認識データのエクスポート 

1. 〈7.3 顔認識データの確認〉の手順で、登録データの一覧を開きます。 

 

2. ［出力］をクリックします。 
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3. エクスポートデータ保存用の新規フォルダーを作成します。 

※画像データ×登録人数+CSVファイルが生成されるため、新規フォルダーの作成を推奨いたします。 

 

4. 作成したフォルダーを指定し［フォルダーの選択］をクリックします。 

 

5. 指定したフォルダーに下記のようにエクスポートデータが保存されます。 

（ファイル名：名前_ID番号_性別（1：男性, 2：女性）） 

 



 

7.6 入室と退出を確認する 

1. メインページの［顔認証管理］をクリックします。 

 

2. ［入退室］タブをクリックします。 
 
3. 画面左にあるリストから入退出状況を確認したいデバイスを選択します。 

 

4. 開始日等を入力し、［検索］をクリックします。 

 

5. 入退出状況が表示されます。 
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 8. ユーザー情報を管理する 

1. メインページの［ユーザー管理］をクリックします。 

 

2. ユーザーアカウントの追加、編集、削除ができます。 

❖ 「ユーザー追加」にて、ユーザーの追加が可能です。 

❖ 「ユーザー修正」にて、パスワードを変更することができますが、ユーザー名は変更できません。 

❖ 「ユーザー削除」は、追加したユーザーのみ削除可能で、管理者ユーザーは削除できません。 

 

 

  



 

 9. 不具合発生時等のお問い合わせについて 
 

 

不具合が発生した場合 

サーマルタブに以下のような動作異常が発生した場合は、一度電源を切って30秒後に再起動してください。 

⚫ タブレット画面に映像が表示されない場合 

⚫ 音声アラームが鳴らない場合 

⚫ 明らかに異常な測温結果が続く場合 

 

本体の再起動を試しても症状が改善されない場合は、お手数ですが以下のサポートダイヤルまでお問い合わせ

くださいますよう、お願いいたします。 

 

0120-223-323 （音声ガイダンス➊をご選択ください。） 
 

 

 

 

その他、製品に関するご質問やお見積りの依頼に関するお問い合わせは、メールまたはお問い合わせフォームに

て、お問い合わせください。 

 

 
メールでのお問い合わせ 

 
フォームでのお問い合わせ 

info@solidcamera.net 

 

https://form.solidcamera.net/inquiry

 
 

 

 

mailto:info@solidcamera.?subject=【サーマルタブ%20TMT-01S】お問い合わせ
https://form.solidcamera.net/inquiry
https://form.solidcamera.net/inquiry


 
完成図 

 

TMT-03Sと専用スタンドLの設置例 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

TMT-03Sと専用スタンドSの設置例 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
設置例 
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